
2012/6/14 Summary 

Interop ソーシャル コマンド センター 

リスニングレポート - Day2 



Executive Summary 

イベント2日目のTwitter言及量は、2011年のInteropと比較して約190%増 

 
2日目は、初日のイベントの様子がニュース記事になったことにより、記事の
ツイートやRTでネタが拡散傾向にある。また、12時頃よりInterop 2012 Best of 

Show Awardの受賞ニュースがTwitter上で広がりを見せた 

 
テーマは主にOpenFlowが熱く、展示の熱がユーザーに伝わっている 

 
ニュースに取り上げられた企業は、企業関連Tweet数を伸ばす。また、イベン
トの状況を読み取り、タイムリー、かつオリジナルな話題をつぶやく企業など
は、つぶやきがユーザーにRTされやすい傾向にある 

 
コメント 

主なトピック キーワードとしては、次が挙げられる。OpenFlow、オライリー
ガチャ、ShowNetツアー、Best of Show Award、初日の各種ニュース記事 例) 

アニメキャラで生放送、IPv4アドレス枯渇など 

2日目に見られたネガティブなTweetは、ブースからの声のかけられ過ぎ。企業
は関連するネガティブなコメントをモニターし、対応を検討する必要が高いと
考えられる 



36 

72 70 

118 114 

159 

125 

107 

126 
118 

122 

92 86 81 

47 
62 

112 

46 
30 

13 
5 

11 
4 

15 

33 

56 

90 

122 

96 

128 
136 

97 

114 
103 

136 

69 
60 

45 
56 

63 
71 

55 

106 

171 

207 212 

282 

242 
256 254 

216 

185 

235 

173 

275 
283 

297 

114 
106 

47 

15 
7 

6 6 

44 

88 

169 
185 

211 211 
214 

172 
186 

200 
185 187 

170 

123 

156 153 
145 

117 

0 

50 

100 

150 

200 

250 

300 

2011 2012 

Interop 全体の言及量推移 - 6/14 

Twitterの言及量は昨年比約190%増。(+1466件) *1:00AM-12:00AMの集計比較 

初日と比較すると、2日目の言及量は20%減。(去年の2日目は初日より10%減) 

12時が言及量のピークで、その後は緩やかな下降カーブを描く。 

 ※12時頃からInterop 2012 Award受賞関連のTweetが目立つ。 

 

Day2 (6/14) 

Award受賞関連のTweetが増加 

Day1 (6/13) 



ハッシュタグ クラウド  

初日のニュース記事Tweetや、その引用コメントが増加傾向にある。企業のブ
ース番号を使ったTweetが浸透してきている様子。 



イベントテーマ 言及量の比較 

話題の中心はOpenFlow。本テーマの展示の熱気や、ニュース記事が来場者に
訴求。他には、初日からのニュース記事が多くTweet/RTされている。 
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出展社 言及量の比較 

シスコシステムズでは、展示のユニークさや講演に評価。NICTでは、
DAEDALUSが変わらず人気で、アカウントの個性的なつぶやきでRTが増加。 

※法人格は省略、一部企業は略称で表示 

※12枠以上のブースを確保している19社を集計対象 
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分析手段の概要 

[Interop 分析キード - Interop 全体] 
 
 
 
 
 
[分析ツール] 
 
 
 
 
 
[分析レポート リンク] 

Interop Tokyo 2012 ソーシャル コマンド センター モニタリング レポート 
一日目: http://www.slideshare.net/Salesforce/interop-tokyo2012 
二日目: http://www.slideshare.net/Salesforce/20120613scc2 

三日目: http://www.slideshare.net/Salesforce/interop-tokyo2012-13301919 

最終まとめ： http://www.slideshare.net/Salesforce/interop-tokyo2012-13301946 

Facebookページ: http://www.facebook.com/SalesforceJapan 
 

 

#InteropTokyo 

#Interop 

Interop 

Interop Tokyo 2012 

ShowNet 

#ShowNet 

世界で4000社が導入する 
ソーシャル メディア分析・モニタリングプラットフォーム  
Salesforce Radian 6  
http://www.salesforce.com/jp/radian6/  

インターロップ 

#SCC12 

※分析媒体はTwitterに限定 
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